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m ELAN Strategik Pemasaran Anta-
rabangsa Pengajian  Tinggi
2006-2010 yang dirasmikan Menteri
Pengajian Tinggi, Datuk Mustapa Moha-
med, minggu lalu adalah satu peristiwa
penting dalam dunia pendidikan tinggi
negara.

Selain dihadiri tokoh penting pendidi-
kan tinggi negara, institusi pengajian
tinggi awam (IPTA) dan swasta (IPTS), apa
yang sangat menarik mengenai pelan stra-
tegik ini ialah visinya untuk menjadikan
Malaysia hab kecemerlangan pendidikan
tinggi.

Misi pelan strategik itu Jbertujuan, an-
tara lain menghasilkan intelektual ber-
daya saing dan inovatif yang mampu me-
menuhi aspirasi nasional dan antarabang-
sa. Tentu sekali misi itu seiring untuk
memperkukuhkan institusi pengajian
tinggi tempatan.

Pelan itu menggariskan tujuh dasar uta-
ma dalam mencapai visi dan misinya.
Sebuah buku panduan bertajuk Strategic
Plan For International Marketing of Hig-
her Education in Malaysia 2006-2010 di-

asﬂkan bagi menghuraikan gecara lebih
terperinci mengenai pelan ini.

Secara umum, dasar atau strategi itu
ialah menawarkan program berkualiti de-
ngan kadar bayaran berpatutan, meng-
integrasikan program, memudahkan pro-
ses kemasukan pelajar antarabangsa dan
sistem sokongan pelajar.

Pelan strategik itu juga akan memberi
perhatian utama kepada pengiktirafan
dan kolaborasi pada peringkat antara-
bangsa, meningkatkan sinergi antara pen-
didikan tinggi dan sektor pelancongan,
memantau dan memperkukuhkan sistem
kawalan kualiti dan akhirnya mening-
katkan keupayaan sistem pendidikan ting-
gi negara.

Menawarkan program berkualiti tinggi
pada kadar, berpatutan adalah strategi
pertama pelan ini. Penekanan yang di-
berikan ialah memfokus kepada program
pengajian dan institusi berkualiti tinggi.

Dalam merealisasikan strategi ini, lang-
kah yang boleh dilakukan ialah memas-
tikan yuran pengajian bersifat kompetitif
dengan matlamat pendidikan tinggi di Ma-
laysia sebagai yang paling moden, inovatif
dan progresif.

Selain itu, dalam menawarkan program
berkualiti tmggl Kementerian Pengajian
Tinggi juga berusaha meningkatkan pa-
saran untuk program pasca-siswazah te-
rutama kepada pelajar luar negara.

Strategi kedua ialah mengintegrasikan
semua program promosi dan pemasaran-
nya. Dalam strategi ini, kementerian akan
berusaha memperhebatkan aktiviti promo-
si dengan tujuan menjadikan Malaysia se-
bagai pilihan pertama pendidikan bagi ne-
gara yang disasarkan ‘targeted countries’.

Usaha lebih berfokus akan dilakukan
untuk meningkatkan jumlah pelajar dari
China, Indonesia, India, Bangladesh, Pa-
kistan, Yaman, Thailand dan Iran.

Laman web yang bersifat autoritarif dan
dapat memenuhi fungsinya berhubung
kait pendidikan tinggi di negara ini juga
akan disediakan. Usaha menambahkan
bilangan pelajar dari negara di atas perlu
dilakukan melalui publisiti meluas dan
berterusan.

Pemberian biasiswa dan bantuan ke-
wangan yang ditawarkan oleh agensi dan
sektor korporat adalah antara usaha yang
dapat menarik pelajar asing melanjutkan
pelajaran mereka di negara ini. Justeru,



>endidikan/

pemasaran pendidikan tinggi negara per-
lu kepada usaha memudahkan proses ke-
masukan pelajar asing tanpa mengabai-
kan mutu program yang ditawarkan.

Sistem sokongan kepada pelajar inijuga
wajar dipertingkatkan. Pelajar yang ingin
menuntut di negara ini perlu melalui sis-
tem pemilihan kemasukan yang bermutu
tinggi. Namun, adalah wajar bantuan di-
beri dalam urusan mempermudahkan ke-
masukan pelajar ke negara ini seperti
permohonan visa dan pas pelajar.

Ini boleh dipercepatkan melalui per-
laksanaan agensi sehenti ‘one-stop cen-
tre’. Sistem e-university juga wajar di-
perkemaskan.

Strategi keempat ialah menambahkan
pengiktirafan dan kolaborasi pada pering-
kat antarabangsa. Program yang ditawar-
kan perlu mendapat pengiktirafan dari-
pada negara yang menjadi sasaran.

Pengiktirafan dan penghargaan juga
wajar diberikan kepada pelajar antara-
bangsa yang mendapat keputusan cemer-
lang dalam pengajian mereka di sini.

Sempena Tahun Melawat Malaysia 2007
ini, Kementerian Pengajian Tinggi tidak
ketinggalan meningkatkan sinergi pen-
didikan tinggi dengan sektor pelanco-
ngan. Ia boleh direalfsasikan dengan
memformulasikan pakej pendidikan-pe-
lancongan ‘Edu-Tourism’ bermutu tinggi.

Antara aktiviti yang boleh dilaksana-
kan ke arah merealisasikan strategi ini
ialah mewujudkan program jangka pen-
dek berteraskan bahasa, budaya dan kom-
binasi komponen akademik dan separa
akademik.

Pakej Edu-Tourism ini boleh diperke-
nalkan kepada ibu bapa dan juga ahli
keluarga pelajar antarabangsa yang se-
dang menuntut di Malaysia. Kualiti cukup
penting dalam menentukan kejayaan pen-
didikan tinggi sesebuah negara. Jadi, stra-
tegi seterusnya ialah memantau dan mem-
pertingkatkan sistem kawalan kualiti pen-
didikan tinggi. Sistem kualiti pendidikan
tinggi mestilah bersifat proaktif dan kom-
prehensif bagi melahirkan graduan yang
bermutu tinggi.

Dalam usaha memantau sistem kawalan
kualiti, kementerian perlu berterusan me-
laksanakannya berdasarkan tanda aras
vang ditetapkan. Sistem dua hala komu-
nikasi antara pihak terbabit dengan pe-
lajar luar negara yang terpilih untuk men-
dapatkan maklum balas perlu diadakan.

Strategi yang ketujuh ialah meningkat-
kan keupayaan sistem pendidikan tinggi.
Pemasaran pendidikan yang berjaya ada-
lah penting untuk menjadikan Malaysia
sebagai hab antarabangsa kecemerlangan
pendidikan.

«  Justeru, strategi yang dicadangkan me-
nerusi pelan itu diharapkan dapat direa-
lisasikan sebaik mungkin bagi mening-
katkan kualiti dan nilai pendidikan tinggi
di negara ini.



