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ETUSAN idea Perdana Menteri,

Datuk Seri Abdullah Ahmad

Badawi dalam menubuhkan Pa-

sukan Petugas Khas Pemudahca-

S ra Perniagaan (Pemudah) lapan

bulan lalu telah membawa perubahan positif
bagi urusan di jabatan dan agensi kerajaan.

Masalah birokrasi merupakan salah satu
faktor mengapa sesuatu urusan itu lewat dise-
lesaikan sehingga ia menjadi perkara utama yang
perlu diberi perhatian oleh kerajaan.

Sejak ditubuhkan pada Februari lalu,
beberapa jabatan dan agensi kerajaan telah me-
laksanakan beberapa perkara baru dalam usaha
penambahbaikan penyampaian perkhidmatan
tempat masing-masing.

Segelintir orang ramai mungkin tertanya-
tanya apakah fungsi dan peranan yang dilakukan
oleh pasukan itu.

Pemudah merupakan usaha kerajaan bagi
meningkatkan keupayaan sistem penyampaian
perkhidmatan awam untuk memudah cara uru-
san menjalankan perniagaan.

Usaha tersebut adalah bertujuan me-
ningkatkan daya saing negara sebagai salah satu
.destinasi pelaburan yang strategik, efisien dan
menguntungkan kepada pelabur dalam serta
luar negara.

Pasukan Pemudah yang terdiri daripada 23
orang ahli dari kalangan pegawai kanan sektor
awam dan swasta akan melaporkan terus kepada
Perdana Menteri.

Visi Pemudah adalah untuk perkhidmatan
awam mencapai tanda aras antarabangsa yang
berteraskan pelanggan, berinovasi dan proaktif
di dalam menyokong ekonomi yang berdaya
saing.

Visi in diperkukuhkan dengan nilai-nilai
kesedaran untuk lebih pantas dan kerjasama
yang proaktif di antara sektor awam serta swasta.

Penubuhan pasukan itu juga bertujuan mem-
beri sokongan dan bukan halangan selain syarat
serta peraturan yang berpatutan di samping
tidak menerima rasuah dari pelbagai pihak.

Tugas Pemudah adalah mengkaji semula
status sistem penyampaian perkhidmatan awam
dari segi proses, prosedur, undang-undang dan
sumber manusia ke arah memperkenalkan
penambahbaikan.

Mempelajari amalan-amalan terbaik sektor
swasta untuk diguna pakai oleh sektor awam.

Mengkoordinasi dan menganjurkan program-
program di antara agensi perkhidmatan awam ke
arah memperkukuhkan daya saing Malaysia.

Memantau pelaksanaan polisi, strategi dan
prosedur ke arah meningkatkan kecekapan dan
keberkesanan sistem penyampaian sektor awam.

Mengambil tindakan sewajarnya terhadap
isu-isu berkaitan sistem penyampaian sektor
awam yang dibangkitkan dalam mesyuarat
Kabinet.

Orang ramai yang ingin mengetahui lebih lan-
jut berkenaan Pemudah boleh mengunjungi
laman web di www.pemudah.gov.my.
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Tan Sri Mohd. Sidek Hassan

Pesiden Persekutuan Pekilang-Pekilang Malaysia (FIVIM)
Tan Sri Yong Poh Kon ;

Ketua Pengarah Perkhidmatan Awam -
Tan Sri Ismail Adam

Ketua Setiausaha Perbendaharaan
Datuk Dr. Wan Abdul Aziz Wan Abdullah

Ketua Pengarah Unit Penyelarasan Pelaksanaan (ICU)
Tan Sri Khalid Ramli
Ketua Setiausaha Kementerian Pe:rdagangan

Antz dan Industri (MITT)
Datuk Abdul Rahman Mamat

Ketua Pengarah Unit Pemodenan Tadbiran
dan Perang Pengurusan Malaysia (MAMPU)
Datuk N Md. Yusof

KeluaSeﬁausahaKerﬁexrteﬁanSumberAs]jdanA]mnSeldtar(NRE)

Datuk Suboh Md. Yasin

Ketua Setiausaha Kementerian Perumahan

dan jaan Tempatan (KPKT)
Datuk Fuad Ismail

Ketua Setiansaha Kementerian Sumber Manusia (KSM)
Datuk Thomas George MS George

Ketua Setiausaha Kementerian Wilayah Persekutuan (KWP)
Datuk Ahmad Pheisal Talib
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Penambahbaikan kepada sistem penyampaian: gt PEMUDAH merupakan

inisiatif bersama sektor
Kerajaan dan swasta
untuk meningkatkan
sistem penyampaian
Kerajaan dan
memudahkan operasi
perniagaan di Malaysia

Paparan terbalk dengan
Internet Explores § dan
Barita 5 Terkini ke atas dengan 1 esolusd

kiin 10241 768
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LAMAN web Pemudah boleh dilayari di www.pemudah.gov.my

Q‘pdaboleh menghubungi ahli-ahli PEMUDAH melalui emel: admin@pemudah.gw.my
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Datuk Nicholas S. Zefferys

Presiden Persekutuan Penjawat Malaysia
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