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UTRAJAYA: Proses menda-
P patkan rawatan perubatan

bagi kakitangan awam di
hospital akan dipermudahkan de-
ngan pengenalan surat E-Jaminan
oleh Jabatan Perkhidmatan Awam
(JPA).

Ketua Pengarah JPA, Tan Sri Is-
mail Adam, berkata usaha sedang
dilaksanakan bagi memperkenal-
kan kemudahan itu tidak lama lagi
dan JPA kini bekerjasama dengan
Kementerian Kesihatan termasuk
mengumpul pangkalan data.

“la sudah dilakukan dengan be-
berapa hospital di Lembah Klang.
Sebaik pangkalan data siap di hos-
pital berkenaan, lebih mudah un-
tuk kakitangan awam dan tang-
gungan mendapatkan rawatan,”
katanya. kepada Bernama sema-
lam. ;

Ismail berkata, dengan surat E-
Jaminan itu, kakitangan awam ti-
dak perlu membawa surat jaminan
dari pejabat untuk rawatan se-
baliknya hanya menunjukkan
MyKad.

Mengenai perkhidmatan dalam
talian JPA, beliau berkata, pihak-
nya sedang berusaha membentuk
sebuah agensi sehenti bagi pe-
maju hartanah yang bakal me-
nyediakan semua perkhidmatan
berhubung bangunan, sijil siap
bangunan, perancangan bandar
dan kawasan tapak serta sijil layak
menduduki.

Berhubung langkah mewujud-
kan kerajaan elektronik, Ismail ber-
kata, JPA menyediakan banyak per-
khidmatan dalam talian termasuk
permohonan biasiswa dan keko-
songan jawatan.

Katanya, walaupun JPA menye-
diakan banyak perkhidmatan da-
lam talian, namun ada sebahagian
masyarakat tidak yakin terhadap
sistem elektronik. - Bernama 4



