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Kuala Lumpur: Sejumlah 62 pe-
ratus pekerja sepenuh masa di
Malaysia lebih gemar fleksibiliti
sepanjang empat hari bekerja se-
minggu, demikian menurut
Qualtrics, syarikat berpengala-
man mengendalikan tinjauan se-
cara dalam talian.

Secara keseluruhan, di Asia
Tenggara keutamaan untuk flek-
sibiliti dengan 60 peratus memi-
lih minggu bekerja yang lebih
singkat.

“Dengan organisasi Asia Teng-
gara terus memperhalusi cara
bekerja selepas dua tahun be-
kerjajarak jauh dan pemimpin di
Malaysia masih berbahas kebo-
lehlaksanaan amalan bekerja
empat hari seminggu, dapatan
Qualtrics menunjukkan kepen-
tingan berjaya menjajarkan
program baharu yang diterima
pakai
jangkaan pekerja.

“Bagi sepertiga pekerja di Asia
Tenggara (33 peratus), fleksibiliti
bermakna kebebasan menentu-
kan jam bekerja. Selebihnya

dengan keperluan dan -
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mentakrifkan fleksibiliti sebagai
keupayaan bekerja dari ma-
na-mana lokasi (24 peratus), me-
milih hari mereka bekerja (19
peratus), atau dinilai berdasar-
kan prestasi, bukan bilangan jam
bekerja (18 peratus). Responden
daripada Malaysia menyuarakan
pilihan sama,” katanya.
Menurut Qualirics, pekerja ber-
sikap terbuka terhadap minggu
bekerja empat hari, tetapi ada per-
kara membimbangkan mereka.
“Walaupun majoriti daripada
pekerja memilih fleksibiliti jika
diberi pilihan, 86 peratus dari-
padaresponden di Asia Tenggara
bersedia menyokong majikan
melaksanakan minggu bekerja
empat hari dengan kebanyakan-
nyamelihat penambahbaikan ke-
sihatan dan Kkesejahteraan me-
reka sebagai antara sebabnya.
“Kebanyakan responden, ter-

‘masuk responden daripada Ma-

laysia percaya bahawa bekerja
empat hari seminggu meningkat-
kan keseimbangan hidup bekerja
(86 peratus) dan kesejahteraan
mental (82 peratus), produktiviti
(83 peratus), dan membuat me-
reka rasa lebih setia kepada ma-
jikan mereka.

“Sejumlah 60 peratus daripada
responden di Asia Tenggara
sanggup dipotong gaji untuk be-
kerja kurang sehari dalam se-
minggu, manakala 54 peratus da-
ripada responden di Malaysia ku-
rang sanggup,” katanya.

“Hampir tiga perempat (72 pe-
ratus) di Asia Tenggara menga-
takan bahawa mereka jangkakan
masa bekerja mereka akan men-
jadi lebih panjang, manakala 58
peratus mengatakan bahawa pe-
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langgan akan kecewa, dan pres-
tasi syarikat akan terjejas.

“Di Malaysia, responden me-
ngatakan tempoh bekerja lebih
panjang (68 peratus), pelanggan
yang kecewa (62 peratus), dan
prestasi syarikat (65 peratus) se-
bagai perkara yang paling mem-
bimbangkan mereka,” katanya.

Qualtrics berkata, dalam pada
pekerja menyesuaikan diri me-
reka dengan perubahan landskap
terbabit, dua pemacu utama ke-
Jayaan bagi cara bekerja baharu
yang dilaksanakan ialah mengu-
tamakan kesihatan dan kesejah-
teraan, sertamemastikan pekerja
berjaya dalam persekitaran fizi-
kal dan jauh.

“Iniialah langkah yang diambil
terhadap 72 peratus daripada res-
ponden vang mengatakan baha-
wa pekerjaan mereka adalah pe-
nyumbang utama kepada caba-
ran kesihatan mental.

“Walaupun bilangan respon-
den yang serupa daripada Asia
Tenggara mengatakan bahawa
bekerja jarak jauh telah memberi
impak positif (25 peratus) dan ne-
gatif (25 peratus) ke atas Kkesi-
hatan mental mereka, ia berbeza
bagi responden daripada Mala-
ysia dengan lebih banyak respon-
den tempatan yang mengalami
impak positif (30 peratus positif,
berbanding 22 peratus negatif).

“Dua pertiga (67 peratus) da-
ripada responden di rantau ini
berasakan bahawa kemajuan ker-
jaya mereka terjejas jika mereka
waktu kerja mereka fleksibel.

“Gabungan dapatan ini men-
dapati kepentingan memahami
keperluan individu dalam tenaga
kerja untuk mendayakan maji-

kan mengambil tindakan bersa-
sar yang memastikan tidak ada
sesiapa ketinggalan,” katanya.

Baru-baru ini, Ahli Dewan Un-
dangan Negeri (ADUN) Pasir
Raja, Johor, Nor Rashidah Ismail,
berkata wajar untuk menyera-
gamkan hari rehat antara kera-
jaan dan swasta bagi memastikan
kesejahteraan keluarga.

Katanya, ini memandangkan
hari rehat berbeza bagi penjawat
awam, pekerja swasta dan pela-
jar, keluarga tidak ada masa ber-
kualiti bersama.

Beliau berkata, negara seperti

. Belgium, Iceland, Scotland, Se-

panyol, Jepun dan Emiriah Arab
Bersatu (UAE) sudah mula me-
laksanakan sistem bekerja empat
hari seminggu.

“Penyeragaman hari rehat se-
mua rakyat di Johor penting un-
tuk kesejahteraan mereka,” ka-
tanya pada perbahasan titah
Sultan Ibrahim Ibni Almarhum
Sultan Iskandar di Dewan Un-
dangan Negeri di Kota Iskandar,
kelmarin.

Pakar Strategi Penyelesaian
Pengalaman Pekerja, Asia Teng-
gara Qualtrics, Lauren Hun-
tington, berkata satu kemungki-
nan penyelesaian kepada caba-
ran yang ditimbulkan oleh model
bekerja baharu ialah mengukur
prestasi pekerja berdasarkan ha-
sil, bukan bilangan jam dan hari
bekerja, dengan 89 peratus da-
ripada responden menyokong
pendekatan itu.

“Responden merentasi Asia
Tenggara melihat peningkatan
kecekapan, fokus dan pengikti-
rafan sebagai sebab utama me-
reka berhuat demikian, manaka-

 Majoriti daripada
responden juga
alu-alukan tawaran
hari kesihatan mental
berbayar danpada
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la 26 peratus harap bilangan jam
kerja dikurangkan.

“Majoriti daripada responden
juga mengalu-alukan tawaran
hari kesihatan mental berbayar
daripada majikan mereka, de-
ngan 94 peratus mengatakan ba-
hawa ini ialah penyelesaian jang-
ka panjang yang baik untuk me-
mastikan kesihatan mental yang
baik,” katanya.

Huntington berkata, bagi or-
ganisasi memikirkan semula ca-
ra bekerja tradisional, dapatan
Qualtics mendedahkan impak pe-
rubahan yang sedang dipertim-
bangkan dan dilaksanakan.

“Dalam kekalutan melaksana-
kan model bekerja baharu, ma-
jikan tidak boleh terlepas pan-
dang hakikat bahawa apa yang
pekerjamahu dan sudah terbiasa
dengan fleksibiliti mengubah ja-
dual bekerja mereka untuk di-
sesuaikan dengan tuntutan ke-
hidupan mereka,” katanya.

Penyelidikan Qualtrics dijalan-
kan pada Mei 2022, merangkumi
3,415 responden berusia 18 tahun
atau responden lebih berusia
yang bekerja sepenuh masa atau
secara sambilan merentasi pel-
bagai industri di Indonesia, Ma-
laysia, Filipina dan Singapura.

Soalan berkaitan minggu be-
kerja empat hari hanya dijawab
pekerja sepenuh masa, berjum-
lah 2,846 responden. Sejumlah 557
responden adalah dari Malaysia.



